SOLUTIONS

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir ab sofort eine(n)

IT-Systemtechniker (m/w/d)

fiir den Innen- und AuBendienst

Y O 2

Kolsass, Tirol 38,5h / Woche KV-Brutto (ST1/Regelstufe)

Die INKA-Solutions GmbH ist ein fihrendes IT-Dienstleistungsunternehmen mit Sitz in Kolsass, Tirol.
Seit unserer Griindung im Jahr 1995 unterstitzen wir (iber 300 Kunden in Osterreich, Deutschland,
der Schweiz und Sudtirol mit maBgeschneiderten IT-Lésungen. Unser Fokus liegt auf der
Betreuung von Unternehmen im Gesundheitswesen, Kanzleien und der Bereitstellung moderner
Cloud-Arbeitsplatzlésungen.

Dank unserer langjahrigen Expertise bieten wir unseren Kunden nicht nur technologische Exzellenz,
sondern auch einen umfassenden Service, der individuell auf ihre Bedurfnisse zugeschnitten ist.
Unser Leistungsportfolio reicht von der Installation und Wartung von IT-Infrastrukturen uber
Netzwerksicherheit bis hin zur Implementierung zukunftsweisender Cloud-Services.




lhre Aufgaben

Installation, Konfiguration und Wartung von IT-Systemen und Netzwerken.
Analyse und Behebung von Storungen im Hard- und Softwarebereich.
Unterstutzung bei der Planung und Implementierung von IT-Projekten.
Betreuung und Support unserer Kunden vor Ort und per Fernwartung.

Erstellung und Pflege von Dokumentationen sowie Benutzeranleitungen.

lhr Profil

Abgeschlossene technische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation im IT-Bereich
Mehrere Jahre Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position wiinschenswert!

Fundierte Kenntnisse in Microsoft-Betriebssystemen (Windows 10 & 11 fur Clients, Server 2019 und
neuer)

Kenntnisse in Virtualisierungstechnologien (z. B.Proxmox, HyperV) oder Backup-Lésungen (z. B.
Acronis)

Erfahrung mit Netzwerktechnologien (z. B. LAN, WLAN, VLANS, Firewalls, VPN).
Serviceorientierung und Freude am Umgang mit Kunden.

Stressresistenz und hohe Belastbarkeit

Kenntnisse im Bereich Cybersicherheit (NIS2-Richtlinien)

Selbststandige und l&sungsorientierte Arbeitsweise.

Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

Fuhrerschein der Klasse B

Wir bieten

Umfassende Aus- & Weiterbildungsmaoglichkeiten: Wir unterstutzen Sie aktiv bei lhrer beruflichen
Weiterentwicklung.

Kostenlose Parkmoéglichkeiten: Kein Stress bei der Parkplatzsuche — wir stellen lhnen einen Platz zur
Verfagung.

Sicherer Arbeitgeber: Mit uns haben Sie einen verlasslichen Partner an lhrer Seite.

Mitarbeit in einem aufgeschlossenen und unterstiitzungsbereiten Team

Spannende Aufgaben: Wir garantieren Ihnen Abwechslung und Herausforderungen, die Sie fordern.
Snacks & Getranke: Fur lhr Wohlbefinden stehen Ihnen kostenlose Snacks und Getranke zur
Verfagung.

Uberzahlung in Abhéngigkeit von Ihrer Qualifikation ist selbstversténdlich.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie lhre aussagekraftige Bewerbung mit Lebenslauf und

Zeugnissen an:

Karriere@inka-solutions.at

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!

INKA-Solutions GmbH
BundesstraBe 5c¢
6114 Kolsass
Austria
+43 5223 52019 | office@inka-solutions.at
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